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Kopsavilkums

TieSsaistes aptauja par iekslietu nozares stratégisko plano$anu un darbinieku apmierinatibu
izstradata un izplatita Eiropas Savienibas Strukturalo reformu atbalsta programmas (SRAP) projekta
“lekslietu nozares iestazu darbibas efektivitates paaugstinasana Latvija” 3. posma ietvaros. Aptaujas
merkis ir noskaidrot darbinieku viedokli par stratégisko planoSanu, sadarbibu ar tieSo vaditaju, ka art
par sajutam darba vieta. legitie dati izmantoti SIA "Ernst & Young Baltic" (EY) situacijas apraksta
zinojuma sagatavo3sanai. Papildus sagatavots Sis parskats, rezultatu izplatiSanai iekslietu nozares
iestades.

Aptauja Tstenota no 2020. gada 27. novembra lidz 7. decembrim tieSsaistes platforma
https://globaleysurvey.ey.com, ko sagatavoja un uzturéja EY. Kopa tika sanemtas 876 pabeigtas
aptaujas un ieguatie dati analizéti, izmantojot SPSS statistikas datu apstrades programmu.

Secinams, ka kopa 58% respondentu ir iepazinuSies ar savas iestades stratégiju.
Novérojamas atskiribas starp iestadém, ilustréjot, ka iestadés ar skaitliski mazaku nodarbinato skaitu
informacijas aprite par stratégiju ir vieglaka. Visaugstakie raditaji apgalvojumam par iepazisanos ar
stratégiju ir Finan$u izlkoSanas dienesta (100%) un lek$éja drosibas biroja (84%), bet viszemakie
tie ir Valsts policija (45%) un lekSlietu ministrijas Informacijas centra (48%).

Sniegto atbilzu rezultati parada, ka lielaka dala respondentu vélétos, lai vinu viedoklis tiktu
nemts vera stratégiskaja planosana (78%), bet salidzinosi tikai neliela dala respondentu ir parliecinati
par to, ka vinu viedoklis tiek nemts vera (30%). Tapat respondenti salidzinoSi vidéji novertéja savu
izpratni par iestades stratégiskajiem mérkiem un savu ieguldijumu stratégisko mérku sasnieg$ana —
nedaudz vairak ka 60% uz Siem jautdjumiem varéja atbildét apstiprinosi. Saja konteksta ari jaatzime,
ka stratégijas sadala bija augsts “grati pateikt” atbilzu Tpatsvars, kas liecina, ka piedavatie apgalvojumi
bija parak neviennozimigi un sagadaja gratibas dalai respondentu.

Kopuma respondenti parliecinoSi atbildéja uz apgalvojumiem par sadarbibu ar tieSo vadibu
un to novertéja atzinigi, pieméram, 75% respondentu apstiprindja, ka tieSais vaditajs sniedz
atgriezenisko saiti par darba rezultatiem. Vienlaikus janorada, ka komentdru sadala vairaki
respondenti uzsvéra nepiecieSamibu uzlabot vaditdju prasmes. Respondenti nedaudz sliktak
novértéja apgalvojumu par ikgadéjas novértédanas lietderigumu, tomér Seit svarigi atzimét, ka
vérojamas izteiktas atSkiribas starp iestadém, pieméram, FinanSu izlukoSanas dienesta un
NodroSindjuma valsts agentiras darbinieki daudz retak atziméja, ka novértéSana ir tikai formals
process.

Pozitivi vértéjams, ka 74% respondentu izjit gandarijuma sajitu darba un 81% apstiprinaja,
ka jatas lepni stradat sava iestadé. Vislepnakie par savu darbu ir Finansu izlikoSanas dienesta,
lek3$éja droSibas biroja un Valsts ugunsdzésibas un glabSanas dienesta darbinieki. Savukart retak
lepnumu izjat NodroSinajuma valsts agentlras darbinieki.

Viens no veértigakajiem aptaujas rezultatiem ir respondentu sniegtie komentari. Skaitliski
visvairak respondenti komentéja stratégiskas plano$anas procesu, noradot, ka tas ir sadrumstalots
un planosanu ierobezo finans€juma iespéjas. Respondenti arT noradija, ka ir daudz mazu politikas
iniciativu, bet nav redzama kopaina, vienots stratégiskais mérkis un prioritates, par kuru ministrija
“stavés un kritis”. Vienlaikus jauzlabo informacijas aprite par stratégiskajiem mérkiem, un ka tie tiek
sasniegti. Tapat pausta kritika, ka darbinieku iesaiste stratégiskaja planosana ir reta, bet stratégijas
izstradatajiem nepiecieSams uzlabot savas zinaSanas. Vairaki respondenti noradija, ka nepiecieSams
uzlabot darbinieku kvalifikaciju, celt atalgojumu un uzlabot vaditaju prasmes.
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TieSsaistes aptauja izstradata un izplatita Eiropas Savienibas Strukturalo reformu atbalsta
programmas (SRAP) projekta “lekSlietu nozares iestazu darbibas efektivitates paaugstinasana
Latvija” 3. posma ietvaros, kura 1stenoSanai piesaistits SIA "Ernst & Young Baltic" (EY). Visparégjais
projekta mérkis ir izstradat planoSanas un rezultatu parvaldibas sisttmu un nostiprinat lekslietu
ministrijas lomu $aja sisttma, nemot vera arvalstu pieredzi minéto jautdjumu risinaSana. TieSsaistes
aptauja izvéléta ka viena no situacijas izpétes metodém. Aptaujas mérkis ir noskaidrot darbinieku
viedokli par stratégisko plano$anu, sadarbibu ar tieSo vaditaju, ka arT par sajitam darba vieta.

Parskata pirmaja sadala ieklauta informacija par iegutajiem rezultatiem. Otraja sadala ieklauti
respondentu sniegtie komentari, tos tematiski sagrupé&jot. Parskata pirmaja pielikuma ieklautas
diagrammas, kuras vizualizétas atbildes dalijuma péc iestades, savukart, otraja pielikuma pievienota
aptaujas anketa.

Metodologija un izlase

Aptaujas instrumentarijs tematiski sadalits tris dalas: 1) viedoklis par stratégisko plano$anu;
2) sadarbiba ar tieSo vaditaju; 3) sajutas darba kopuma. Pirmas sadalas jautajumi par stratégisko
planoSanu pamata ir originaljautajumi, savukart otras un tre$as sadalas jautajumi par sadarbibu ar
tieSo vadibu un kopéjo apmierinatibu darba parnemti no lidzigam darbinieku apmierinatibas
aptaujam. Kopa aptauja tika ieklauts 23 jautajums, no kuriem 22 jautajumi veidoti ka daléji slégti ar
iepriek$ sagatavotiem atbilZzu variantiem un viens jautajums veidots ka atverts, kura respondents
varéja sniegt rakstisku komentaru gan par aptauju, gan stratégisko planosanu. Datu analize veikta,
izmantojot SPSS statistikas datu apstrades programmu.

Aptauja tika izplatita latvieSu valoda no 2020. gada 27. novembra lidz 7. decembrim un to
varéja aizpildit tieSsaisté speciali izveidota https://globaleysurvey.ey.com platformas sadala, ko
uzturéja EY. Sakotnégji aptauja tika izplatita ar lekSlietu ministrijas valsts sekretara atbalstu, nosutot
e-pastu viesiem lekSlietu ministrijas darbiniekiem, ka art iestazu vaditajiem ar lGgumu to izplatit talak
saviem darbiniekiem. Tomér, nemot vérd zemo respondenci, 2020. gada 2. decembri nolemts
izmantot citu izplatidanas kanalu, proti, lek3lietu ministrijas Informacijas centrs nosatija e-pastu visiem
resora darbiniekiem, iznemot Valsts policijas, lekslietu ministrijas veselibas un sporta centra un
poliklinikas darbiniekiem.

Kopa aptauju aizpildija 876 iekslietu nozares darbinieki. Analiz&jot rezultatus, secinams, ka
iestades, kurads nodarbinati skaitliski mazak darbinieku, sasniedza daudz augstdku respondenci.
Vienlaikus nodarbinatibu lekSlietu ministrija atziméja daudz vairak respondentu neka lekSlietu
ministrija faktiski nodarbina, ko var skaidrot ar to, ka dala respondentu varéja atzimét atbildi “lekSlietu
ministriju”, pat ja strada kada cita ministrijas iestadem, tapat iespéjama atkartota aizpildisana.
Lidztekus respondence Valsts policija, Valsts robeZsardzé un Valsts ugunsdzésibas un glab3anas
dienesta bija salidzinoSi zema. Tapat aptauju faktiski neaizpildija lekslietu ministrijas veselibas un
sporta centra, poliklinikas un Valsts droSibas dienesta darbinieki (skat. 1. tabulu).

1l.tabula. Respondentu skaits un respondence

lestade Respondentu Nodarbinato Respondence
skaits skaits? (%)

lekSlietu ministrija 136 124 110%
Finan8u izluko3anas dienests 12 16 75%
lek&€jas drosibas birojs 31 85 36%
lekslietu ministrijas Informacijas centrs 64 267 25%
lekslietu ministrijas polikiinika 4

lekslietu ministrijas veselibas un sporta centrs 1 87 1,1%

1 Nodarbinato skaits (nevis amata vietu skaits), pamatojoties uz informaciju, kas sniegta Valsts kancelejai Valsts parvaldes
reformu plana 2020 atskaité par nodarbinatajiem uz 2019. gada decembri.
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Nodro$inajuma valsts agenttra 80 342 23%

Pilsontbas un migracijas lietu parvalde 122 580 21%
Valsts droSibas dienests 1

Valsts policija 196 5659 3,5%
Valsts robeZsardze 129 2072 6,2%
Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienests 100 2800 3,6%
Kopa 876 12032 7,3%

Raksturojot izlasi, svarigi atzimét, ka 44% respondentu iekslietu sektora ir nostradajusi ilgak par
15 gadiem un vél 32% respondentu atziméja, ka strada no 6 dz 15 gadiem. Tadéjadi kopuma
secinams, ka izlasi liela méra veido respondenti, kuri nozaré strada jau ilgstoSi un var noveértéet
izmainas ne tikai gada, bet daudz ilgaka perioda — piecu, desmit gadu vai vél ilgaka posma. Vél 18%
iekSlietu sektora nostradajusi no 1 Iidz 5 gadiem un 6% mazak par vienu gadu.

1. Rezultati

1.1. Viedoklis par stratégisko planosanu

Kopuma no visiem respondentiem 58% atziméja, ka ir iepazinuSies ar savas iestades
stratégiju, vél 35% to ir izdarjusi dal&ji, bet 7% nav iepazinuSies ar stratégiju. Vienlaikus svarigi
atzimét, ka aptaujas izplatiSanas bridt Valsts policijai nebija apstiprinata aktuala iestades stratégija.

2.tabula. Vai esat iepazinies ar savas iestades stratégiju? (%)

Ja Daléji Neée
Finansu izlGko$anas dienests (n=12)2 100% 0 0
lek&éjas droSibas birojs (n=31) 84% 13% 3%
lekslietu ministrija (n=136) 58% 34% 8%
lekSlietu ministrijas Informacijas centrs (n=64) 48% 38% 14%
Nodros$inajuma valsts agentdra (n=80) 71% 26% 3%
Pilsonibas un migracijas lietu parvalde (n=122) 56% 41% 3%
Valsts policija (n=196) 45% 47% 8%
Valsts robezsardze (n=129) 64% 26% 10%
Valsts ugunsdzésibas un glabSanas dienests 61% 32% 7%
(n=100)
Paréjas (n=6) 83% 0 17%
Kopa 58% 35% 7%

Tiem respondentiem, kuri bija iepazinuSies ar savas iestades stratégiju, tika vaicats par
informacijas avotiem. Uz 3o jautajumu respondenti varéja atzimét vairakus atbilzu variantus.
Redzams, ka kopuma informéacija tiek iegita no dazadiem avotiem, proti, nepastav viens svarigakais
informacijas kanals. Pieméram, visbiezak tika atziméts, ka informacija tiek ieguta no vadibas (n=;
32%), bet arT paréjie avoti, pieméram, majaslapa vai iek8€ja informacijas sistéma tika minétas biezi
(skat. 1. attélu).

2 Lai gan izlasém, kuru skaits ir mazaks par 100 vienibam, rezultatus parasti izsaka skaita nevis procentuali, salidzinajumam
art mazas izlases izteiktas procentuali. Tomeér 3eit janem véra, ka procentualais Tpatsvars var batiski maintties pat viena
respondenta ietvaros.



1.attéls. Kur Jas ieglistat informaciju par savas iestades stratégiju? (%)

No vadibas 32%
Majaslapa 26%
Lietvedibas sistéma, intraneté vai cita iekS€ja sistéma 24%
No kolégiem 16%
Cits variants 2,2%
0 100 200 300 400 500

Tapat tika taujats, vai iestadés tiek organizéti "iedzivinaSanas" pasakumi darbinieku
iepazistinaSanai ar iestades stratégiju un politiku (pieméram: sanaksmes, elektroniski izsatiti
informativie materiali, plakati, u.c.). Kopa 53% respondentu atbildéja apstiprinoSi, vél 31%
respondentu atbildéja “né”, bet 16% par $adiem iedzivinaSanas pasakumiem nezinjja.

Respondentu sniegtas atbildes uz piedavatajiem apgalvojumiem par stratégisko plano$anu
atSkiras. Pieméram, visparliecinoSak respondenti atbildéja uz apgalvojumu par to, vai vélétos, lai vinu
viedoklis tiktu nemts véra stratégiskaja planoSana - 78% respondentu atbildéja apstiprinosi. Lidztekus
tikai 30% apstiprindja, ka vinu viedoklis tiek nemts véra, izstradajot iestades stratégiskos mérkus vai
prioritates. Respondenti salidzinos$i vidéji novértéja savu izpratni par iestaddes stratégiskajiem
mérkiem kopuma un par savu ieguldijumu iestades stratégisko mérku sasnieg$ana, pieméram, kopa
65% respondentu atbildéja ar “ja” un “drizak ja” uz apgalvojumu, vai izprot iestades stratégiskos
mérkus un 62% uz jautdjumu par to, vai izprot savu ieguldijumu stratégisko mérku sasniegSana.
Javéers uzmaniba, ka respondenti salidzino$i zemu novértéja iestades vadibas iesaisti stratégiskas
planoSanas nozimes skaidroSana un pielietoSana ikdiena — kopa uz 80 apgalvojumu apstiprinosi
varéja atbildét 49% respondentu (skat. 2. attélu).

2.attéls. Respondentu sniegtas atbildes par stratégisko planosanu (%)

Es vélos, lai mans viedoklis tiktu nemts véra,

izstradajot iestades stratagiju o “o 6 S

Man ir skaidra izpratne par manu ieguldijumu iestades

stratégisko mérku sasnieg$ana =5 _© _ 11

Man ir skaidri saprotami iestades stratégiskie merki 23 42 17 11 7

Pasreizéja iestades stratégija veicina manas iestades

attistibu 20 39 15 6 20

Manas iestades augstaka vadiba skaidro stratégiskas

plano$anas nozimi un pielieto stratégiju ikdienas darba 34 = Z - L

Izstradajot iestades stratégiskos mérkus vai prioritates,

mans viedoklis tiek nemts vera 2 el e e 2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Ja ' Drizékja ' Drizdkné = Né = Grati pateikt

Vel svarigi atzimét, ka atbilzu vidi kopuma vérojams augsts “Grati pateikt” Tpatsvars, kas
nozimé&, ka apgalvojumi kaut k&da méra nav izstradati ta, lai respondents varétu atbildét. Pieméram,
apgalvojuma par to, vai paSreizéja iestades stratégija veicina iestades attistibu, kopa 20%
respondentu atbildéja ar “Grati pateikt”. Lidz ar to rodas jautajums, kadél respondentam bija grati
atbildét uz So jautadjumu, vai tadél, ka nav redzama saistiba starp stratégiju un attistibu, varbat nav
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attistiba, bet ir stagnacija vai lejupsiide. lesp&jams ir atSkiriba starp stratégiju k& dokumentu un
faktisko stratégisko ricibu. Lidz ar to visi apgalvojumi ar augstu “Grati pateikt” atbilzu Tpatsvaru ir
jainterpreté piesardzigi, ka arf jaizstrada citi, daudz mérkeétaki jautajumi.

Tapat tika salidzinats, vai viedoklis par stratégisko planoSanu atSkiras starp respondentiem,
kuri ir iepazinuSies ar stratégiju, un respondentiem, kuri ar to ir iepazinuSies dalgji vai nav
iepazinuSies. Secinams, ka respondentu sniegtas atbildes uz stratégijas sadalas apgalvojumiem ir
lldzigas, iznemot jautdjuma par to, vai iestades stratégija veicina iestades attistibu, kur ar “ja” un
“drizak ja” atbildéja 72,5% (visa izlase kopa — 59%) tie respondenti, kuri bija iepazinusies ar stratégiju.
Sads rezultats apliecina, ka viedoklis batiski at3kiras starp tiem respondentiem, kuri ir iesaistiti
stratégiskaja planos$ana un tiem, kuri nav.

Tapat janorada, ka novérojama neliela atskiriba starp dazadu iestdzu darbinieku viedokliem.
Kopuma Informacijas centra un Valsts policijas darbinieki retak apstiprindja, ka saprot iestades
stratégiskos mérkus vai savu ieguldijumu stratégisko mérku sasnieg$ana, tapat minéto iestazu
darbinieki retak noradija, ka iestades vadiba pielieto stratégiju ikdiena un ka darbinieku viedoklis tiek
nemts véra, izstradajot stratégiju. Savukart visparliecinatakie stratégijas apgalvojumu sadala bija
Finansu izlikoSanas dienesta un lekd€ja drodibas biroja darbinieki (detalizétak skat. 1. pielikuma 1.
— 7. jautajumu).

1.2. Viedoklis par sadarbibu ar tieSo vadibu

Kopuma respondentu sniegtas atbildes par sadarbibu ar tieSo vaditaju ir lidzigas un
novértéjamas diezgan atzinigi, pieméram, 75% respondentu uzskata, ka tiedais vaditajs sniedz
atgriezenisko saiti par darba rezultatiem, vél 70% norada, ka tieSais vaditajs motiveé darbiniekus
uzlabot darba sniegumu, 72% uzskata, ka tieSais vaditajs prot efektivi izmantot stipras puses rezultatu
sasniegSanai un 71% uzskata, ka tieSa vaditaja planoSanas un kontroles prasmes ir augsta limeni
(skat. 3. attélu). Vienlaikus janorada, ka, lai gan kopuma vérojams pozitivs vértéjums, vairaki
respondenti komentaros noradija par nepiecieSamibu uzlabot vaditaju prasmes (skat. 2. sadalu).

3.attéls. Respondentu viedokli par sadarbibu ar tieSo vadibu (%)

Mans tieSais vaditajs sniedz atgriezenisko saiti par

mana darba rezultatiem o = 14 CN
Komunikacija ar manu tieSo vaditaju motivé mani
uzlabot mana darba sniegumu - - = 11
Mans tieSais vaditajs ir apzinajis un efektivi izmanto 36 36 12 8 7
manas stipras puses darba rezultatu sasniegSanai
Mana tie$a vaditja planosanas un kontroles prasmes ir 35 36 12 8 10

augsta liment

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Ja ' Dnzakja ' Drizakné = Né = Griti pateikt

Analizéjot katras iestades sniegtas atbildes, kopuma redzams lidzigs sadalijums, vienlaikus
nedaudz pesimistiskaki ir Informacijas centra darbinieki, bet optimistiskaki ir FinanSu izlukoSanas
dienesta un lek&&ja droSibas biroja darbinieki (skat pielikuma 8. — 11. attélu).

1.3. Respondentu novértéjums un sajutas darba vieta

Lidztekus jautdjumiem par sadarbibu ar tieSo vaditaju, tika uzdoti art jautajumi par
kvalifikacijas celSanas iesp€jam, novértéSanas procesu un kopé&jam sajutam darba. Kopuma
kvalifikacijas celSanas iespé&jas respondenti novérté atzinigi, proti, kopa 77% respondentu noradija,



ka viniem tiek piedavatas kvalifikacijas celS8anas iespé&jas (skat. 4. att€lu). Tomér art Seit jaatzime, ka
Informacijas centra darbinieki kvalifikacijas celSanas iespéjas novértéja sliktak, salidzinosi 64% uz So

="

apgalvojumu atbildéja ar “ja” vai “drizék ja” (skat. 1. pielikuma 12. jautajumu).

4 attels. Respondentu viedoklis par kvalifikacijas celSanas iespéjam,
noveértésSanu un atzinibu (%)

Man tiek piedavatas kvalifikacijas celS8anas iespéjas

(kursi, seminéari, apmacibas) 49 28 10 11 3
Ikgadéja darbinieku novértéSana ir vairak formala neka
lietderiga 31 30 17 11 11
lestadé mans darba sniegums tiek atzinigi novértéts 26 41 16 7 10

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Ja ' Drizékja ' Drizdk né = Né = Grati pateikt

Jaatzimé, ka kopuma 61% respondentu noradija, ka darbinieku novertéSana ir drizak formala
neka lietderiga. Seit janorada, ka $adam apgalvojumu kopuma nepiekrit Finandu izlGiko$anas
dienesta darbinieki, ka arT Nodro$inajuma valsts agentlras darbinieki formalitati novértéSanas
procesa saskata retak neka citu iestazu darbinieki (skat. 1. pielikuma 13. jautdjumu). Apgalvojuma
par to, vai darbinieks jutas atzinigi novértéts, kopa 67% respondentu atbildéja ar “ja” vai “drizak ja”.
ArT 8aja jautajuma novérojamas atskiribas starp iestadém un Informacijas centra darbinieki visretak
jutas atzinigi novertéti — 54%. SalidzinoSi FinanSu izlUkoSanas dienesta un lek3€&ja drosibas biroja
darbinieki biezak jutas atzinigi novertéti (skat. 1. pielikuma 14. jautajumu).

Nosléguma darbiniekiem tika taujats par kop&jam sajatam, stradajot sava iestadé. Kopa 81%
darbinieku jatas lepns, stradajot sava iestadé, un tas vertéjams ka loti labs raditajs. Vislepnakie jutas
Finansu izluko$anas dienesta (100%), lek$€éja droSibas biroja (94%) un Valsts ugunsdzésibas un
glab3anas dienesta (90%) darbinieki. Nedaudz zemaku vértéjumu respondenti sniedza par
gandarijuma sajitu, proti, kopa 74% darbinieku izjit gandarijumu darba. Kopuma zemaki Sie raditaji
bija Valsts robezZsardzes (67%), Nodrosinajuma valsts agentdras (70%) un Informacijas centra (71%)
darbinieku vida (detalizétak skat. 1. pielikuma 15. jautajumu).

5.attels. Respondentu viedoklis par sajutam darba vieta (%)
Esmu lepns stradat sava iestade 47 34 74 9

Darbs man sniedz gandarijuma sajatu 36 38 13 6 7

Struktdrvieniba, kura es stradaju, darbojas ka vienota

komanda 30 35 19 10 6

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Ja ' Drizdkja ' Drizakné = Né = Griti pateikt
Tapat jaatzimée, ka kopuma 65% darbinieku uzskata, ka struktirvieniba darbojas ka vienota
komanda. Zemaki Sie raditaji bija Valsts policijas (53%), Valsts robezsardzes (57%) un Informacijas

centra (59%) darbinieku vidu, bet augstaki Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes (85%), lek3¢&ja
droSibas biroja (84%) un Finansu izlikoSanas dienesta (83%) darbinieku vida.
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2. RESPONDENTU SNIEGTIE KOMENTARI

Sadala ieklauti visi respondentu sniegtie komentari, sagrupégjot tos tematiskas grupas.
Kopuma lielaka dala komentaru attiecinami uz stratégijas planosanu, ievieSanu, ka art informacijas
apriti. Tapat salidzino$i liela dala komentaru tika sniegti par mikroklimatu darbavieta, ka ari konkrétam
risinamam problémam.

Komentari par stratégisko plano$anu un stratégijas izstradi
Janosaka robezas starp faktisko planosanu, analizi un organizaciju.

Es neesmu parliecinats, vai iestadé vispar tiek Istenots mérktiecigs stratégiskas planosanas process! Bet, ja
tiek, tad es to neesmu pamanijis!

Priekslikums izstradajot stratégiskus plano$anas dokumentus nemt véra viedokli, ko pauz praktiki.

Nesakartota likumdoS8ana, pretrunigi normativi akti, politiska konjunktira liedz pilnvértigi planot iespéjamos
mérkus un virzibu uz tiem. EsoSie plani ir formali un nedarbojas. Birokratijas slogs jau ieceres stadija, bremzé
visas iniciativas. Ja arT ir izstradata efektiva stratégija, tad ta netiek novadita lldz personalsastavam un
darbiniekiem pietiekama liment.

Lai planoSanu veic cilvéki, kas zina un mak to darft.

Zél, ka idejas beidzas ar finansém.

Ir laiks partraukt formalu planosanu.

Vairak iepazistinat darbiniekus ar to. Veidot diskusiju, nevis nolikt fakta prieksa.

Stratégiskas planosanas efektivitati stipri mazina vienkarsas neatrisinatas lietas iestadé. Pieméram, jau
pieminétas amatu kompetences, izglitibas saimes, jomas, kuras Jauj ienemt vadoSo amatu, bet nelauj zemaku.
Tapat iecirkna inspektora institdts, kura reéli vairs nav, bet instrukcijas un uzdevumi paliku$i, kuri it k& japilda,
bet praksé vairs nav iespéjams pildit. Ja stratégiskaja planosana piedalas darbinieki ar amatiem, kuri péc
stratégijas uzdevumiem jasamazina, tad primari planojot stratégiju tiks domats par savu amatu saglabasanu,
visas lietderibas paliks otraja plana.

Atdrumstalot un padarit monolitaku stratégiskas attistibas vadibu.

Sobrid ir parak daudz mazu spradzienu - katrs uz savu pusi, tas nelauj atvézéties kartigai planosanai ar
ilgtermina attistibu.

lekslietu nozares stratégiskas plano$anas procesa pilnveidei japiesaista menedZzmenta, finansu un nozares
augsti izglitotos darbiniekus ar labu pieredzi. Labs operativais darbinieks diez vai bids arf izcils stratégijas
planotgjs, ka ari labs menedZeris bez dzilas iepaziSanas ar iestadi, nebus lietas glabéjs.

Stratégija iestades tira veida principa netiek uzdota ricibai un izpildei struktirvienibam tac¢u atsauksme uz
stratégiju dazados rikojuma, planoSanas, projektu dokumentos protams notiek. lespéjams, varétu aktivak
analizét stratégijas izpildes gaitu un rezultatus iestazu gada parskata sanaksmés un publiskajos parskatos.

Stratégijas javeido laicigi, nevis sasteigtas, pédégja bridi, neizvértgjot iespéjamas sekas no pienemtajiem
lémumiem ilgtermina. Labak IEndk, bet pareizi un tendétas uz ilgterminu, nevis sasteigtas, formalas un tadas,
kuru vienigais mérkis ir izpildit kadu nejausu arodbiedribas, valsts kontroles vai k&da audita "ultimatu” un kas
praksé visu tikai sareZgr nevis atvieglo.

Batu vélams iesaistit $ada jautajuma risindSanéa darbiniekus, kuru pienakumi ir tieSi saistiti ar izvirzita mérka
sasniegsanu, lai batu iespéjams izteikt savu viedokli, ieteikumus stratégiskas plano$anas procesa pilnveidei.
Vadlinijas stratégijas izstradei jaunajiem darbiniekiem var bdt saméra sareZgitas, bet viss ir apgistams
komandas darba. Galvenais ir stradat ar vélmi attistities un sadarboties ar citam struktdrvienibam.

Stratégija javeido no taktiska vértéjuma, analizes un planosanas isa, vidgja un ilgtermina. Stratégijai batu jabat
ilgtermina, vismaz pieci gadi. lestades stratégija jaizstrada sasaisté ar visparéjo Valsts parvaldes iestazu
sistémas stratégiju.

Sakuma cilvékiem pasiem ir jasaprot ko nozime stratégija un péc tam kerties planosanai. Lai kaut ko planot
nepiecieSsams apzinat to kas jau ir un kadas ir teko$as problémas, lai pienemtu stratégiski pareizus Iémumus.
Dotaja bridr stratégija neatbilst esosai situacijai. Nav skaidrs ar kadiem resursiem tiks realizéti uzstaditie plani.

9



1) Stratégiskas planosanai ir nepiecieSams, lai visi iesaistiti bltu apmekléjusi dazada veida kursus, lai saprastu,
ka nosaka mérkus, viziju, raditajus utt.- tas diemzél iztriakst, arf man. 2) pats stratégijas dokuments - formals
dokuments, vairak atspogulo to, ko més katru gadu daram (un darijam - ar nelieldam izmainam), un visparigi
norada, ko gribam sasniegt. Ja kadam japastasta kur més esam un péc 5 gadiem bdsim (vai vismaz ko vélamies
sasniegt, ar konkrétiem raditajiem) - domaju, to neviens nevarés pateikt. lemesls - netiek uzkrata vésturiska
informacija, dati, nav iespéjams veikt veikto darbu analizi, salidzinat un apskatit datus Skérsgiezumos, nav
iesp€jams tos salidzinat, Daudzas darbibas datu un informacijas uzkrasanai joprojam ir papira forma (nav
elektroniski, nav datu bazes vai sistémas utt.). Tadél ari ir grati noteikt skaidrus rezultativos raditajus. 3) no IEM
nesanemot skaidru stratégisko virzienu, par kuru ta stavés un kritis, lai to istenotu katra dienesta - nav iespgjams
sasniegt mérkus, jo viss ir balstits uz pieeju - ja bds finanséjuma, tad varésim to istenot. Pagaidam esoSais
stavoklis VUGD ir tads, ka varam censties noturét pakalpojumus un darbibu tada imeni, lai tas nepasliktinatos,
bet cik ilgi (autotransports, tehniska un speciala aprikojuma trakums, depo sliktais stavoklis un citas telpas,
apmacibas infrastruktira un apmacibas metodes fiziski un morali novecojusas (nav digitalu risindjumu utt.), nav
poligona ugunsdzéséjiem praktisku apmacibu IstenoSanai, formas térpu trdkums, materialo rezervju
uzglabasanas pieeja un novecojusi glabasanas infrastruktira, nav konkurétspéjiga piedavajuma, lai ieinteresétu
jaunatni pievienoties (salidzinot ar NBS).

Ta k& Seit nav lauts daudz izpausties, tad rakstiSu isuma ko esmu novérojis iekSiené. Katra iecirkni, katra
regiona parvaldé katrs dara savadak, t.i., nav vienotas izpratnes un vienotas darbibas procesualo uzdevumu
izpildé. Sakot ar dokumentu registraciju un beidzot ar likumu normu interpretaciju. Nav ta ka vienu dokumentu
visi registré vienadi. Pat regiona ietvaros nerunajot starp regioniem. Par stratégiskiem uzdevumiem un mérkiem
- katram darbiniekam bdtu javirza vismaz viens teikums, viena doma stratégiskai planosanai, talak ta kjast par
noteiktas struktirvienibas, bet vél talak jau par visas iestades stratégisko prioritati. Un pilnigi noteikti ir
interesanta, atraktiva veida darbiniekiem jaizstasta pats galvenais un kas tiedi ir vina kompetencé, lai notiktu
kopé€ja iestades attistiba.

Policisti, kas ir piedalijusies starptautiskos projektos par policijas reformam pat netiek aicinati izteikt savu
viedokli stratégiskos jautajumos. Pieméram tados, kas skar izglitibu un dzivojamo platibu. Inspektors [noradijis
vardu, uzvardu, atskaité nepublicé — red.]

Plana izstrades laika darbinieki netiek informéti par ta izstradi un viniem nav ne mazakas saprasanas ko kapéc
un kas to izstrada. Kur nu vél tiek uzklausitas vinu domas. Un péarsvara izstradatajiem nav ne mazakas
saprasanas ka vispar darbs tiek organizéts uz vietas. Parsvara tiek panemts kads labs piemérs no citu valstu
pieredzes un méginats to "iestutét" masu realitate, bet ir jasaprot ka tas viss strada ja nem visu kopumu.

Nemt véra iepriek$éjo darba kértibu un izejot no tas panemt labéko un efektivako, nevis akli parnemt apkartéjo
valstu modeli

Stratégiska planosana visa iestadé javeic modeléti - dazados segmentos. Lai darbiniekiem ir skaidrs priekSstats
par iestades mérkiem un Kkatra personigo ieguldijumu So mérku sasniegsana. Viens darbinieks nevar "pavilkt
"visas iestades stratégiska mérka sasniegSanu. Tatad - skaidrs plans kas jadara, skaidrs katra darbinieka
iequldijums katra laika nogriezni (gads). Attieciba uz katru darbinieku tiek izstradats ari paSizaugsmes plans -
macibas, rehabilitacija, prémiju sistéma. lestades planiem jabdt visiem zinamiem (publicétiem WWW), savukart
individualos planus - jasaskano ar tiesi vaditaju. Péc Siem planiem un to izpildes ari tiek veikta ikgadéja
novértéSana. Péc Siem individualajiem planiem tiek noteikta arm prémiju sistéma. Tad katrs personigi bus
ieintereséts sava izaugsmé un ieguldijuma, un tiks sasniegti ari iestades mérki. Jo katrs primari tacu vélas
Istenot SAVUS mérkus, un caur So mérku sasniegSanu tiks sasniegti ari iestades mérki. Vieglak tacu realizét
SAVUS mérkus nevis IESTADES mérkus. Tad ar radisies vélme un motivacija iet uz darbu un stradat ar atdevi.
Komandas mérki tiks sasniegti caur savu personigo mérku realizaciju. Neaizmirstam, ka dzivojam kapitalisma,
un ja darbs leM ir vienigais darbs, tad no 8 darba augliem (algas) ir jaapmierina visas radu8as nepiecieSamibas
(kaut vai gimenes pamatvajadzibas). Ja nebds parlieciba, ka no atalgojuma var izdzivot, tad darbiniekiem
domas ir par to, k& nodrosinat savas pamatvajadzibas, nevis par savu mérku sasniegSanu iestades klimata,
tadéjadi art iestades mérku sasniegSanu.  Visi iestades mérki un uzdevumi (patiesie) jau tiek sasniegti no
reala darba daritajiem, nevis no administrativa aparata, kuram ir javeic savas funkcijas, lai darbiniekiem savus
uzdevumus batu viegli un neapgratino$i pildit. Prémiju sistémai jabat saprotamai un atbilstosi katra atdevei,
péc rezultatiem. Varétu bat prémiju nemainigd dala un mainiga dala, jo rezultati (komanda) tiek sasniegti, bet
katra rezultata ir arm kada darbinieka personigais iequldijums (operativa darbinieka informacija), péc kuras strada
visa komanda, $aja laika nerealizéjot savu informaciju, stradajot pie koléqu informacijas. tapéc jabat prémiju
nemainigajai dalai, un art mainigajai dajai. Tatad: lestades mérki - definéti katru gadu. Saprotami. Plans attieciba
uz katru darbinieku; Atlidziba un prémijas - péc padarita darba un izstradata plana veikS§anas un novértéjuma;
lestade savus mérkus sasniedz izejot no katra darbinieka personigo mérku sasniegSanas (izaugsmes
profesionalaja limeni). Japanak darbinieku ieinteresétibu darba veik§ana. Un vél - bieZa stratégisko vai
sistémisko pamatu izmaina rada darbiniekos nedro$ibas sajutu par nakotni. Fundamentalo dienestu
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ietekméjoso likumu grozijumu izstrade un apsprieSana (ja $o likumu ievieSanas rezultata netiek ievérots
tiesiskas palavibas princips) nerada stabilitates un parliecibas sajitu par droSu nakotni stradajot leM.

Informacijas aprite par stratégiskajiem mérkiem, stratégiju un prioritatém
Vairak, plasak skaidrot personalam VRS stratégiju un planus nakotnei.

Aizpildot aptauju, konstatéju, ka ir japardoma iestades stratégijas "iedzivina$ana", lai jebkurs darbinieks par to
zinatu un saprastu savu nozimi iestades attistiba. Sobrid, visticamak, par stratégiju zina un to kontrolé vadiba
un centrélas iestades nodalu vaditaji.

Paldies par iespéju izteikt viedokli Saja jautajuma! Vienigais komentars - iestade vadiba nebija iepazistingjusi
visus iestades darbiniekus ar leM IC 2020.-2022. gada stratégiju, To vélams turpmak bitu ieteicams novérst.

Lai stratégija batu értak un atrak pieejama. Tomér bija gana ilgi sistéma jameklé.

BieZak ir jaorganizé struktirvienibu sapulces (1 reizi nedéla), dazadi izaugsmes semindri un kursi (tiesi joma,
ar ko darbinieks nodarbojas). Vaditajiem ir jabeidz domat, ka visu zina un ir jauzklausa padotie, jo vini zina
vairak, ka reali viss notiek. Ir jamotivé darbinieki.

Lai vis NVA darbinieki tiktu informéti.

lestades vaditajam bdatu regulari jastasta par So procesu, lai ne tikai vaditaji, bet ari darbinieki izprastu procesa
batibu.

lestades attistibas, reformu mérki tiek slépti un darbinieki nevar planot nakotnes vizijas, jo nezina iestades
talakos attistibas planus, struktiru un kas bas ar struktdrvienibu péc ménesa vai gada.

Plana izstrades laika darbinieki netiek informéti par ta izstradi un viniem nav ne mazakas saprasanas, ko,
kapéc un kas to izstrada.

Stratégijas ievieSana un isteno$ana
Plano$anas dokumentu skaits bieZi vien nelauj izsekot stratégiskajiem mérkiem.

Neviens (tads radies iespaids) nezin (varbit nesaprot), kas notiek, kurp ejam. Gribétos sarunu, bet ar ko?

n

Es ka darbinieks ""parastais"" stratégisku planosanu neredzu. Darbs nepaliek ne par kripatu vieglaks.

NepiecieSams biitiski uzlabot stratégiska plana kvalitativu un sistémisku izpildi.

Stratégiska planosana iestadé, no mana skata punkta, ir formala un atrauta no realas situacijas valsti. Jo planots
tiek augstas matérijas bet vienkarsas ikdienas lietas, kuras var uzlabot darba kvalitati tiek atstatas novarta. Plani
ir labi tacu izpildijums un ievieSana dzivé nav kvalitativs un var pat pasliktinat realo situaciju.

Kaut ka jasadala $is stratégijas - organizacijas stratégija, darbibas vai biznesa stratégija, funkcionala
stratégija, lai darbiniekam dotais uzdevums jau izpilda kadu augstaku uzdevumu vai jau pat pilda stratégija
noteikto mérku sasnieg$anai. Lai tas nav kaut ka pa "tuk$o", ja iet runa tikai par paSu iestades stratégiju. Vismaz
80% vajadzétu tadu uzdevumu, kas ir noteikti stratégija. Saprotams, ka visi iestades darbiniekiem dotie
uzdevumi nebds tikai stratégijas izpilde vai taja atspogujoti. Biitiba ko vélas panakt.

Lai arf kopuma patik iestade, kura stradaju, ka ari kolektivs, pietrikst vienotas stratégiskas sadarbibas starp
struktarvienibam. Ir nacies piedzivot arT netaisnigus brizus ikgadéja novértésana.

lestades stratégijai ir jabat skaidri izprotamai ik vienam, lai nerastos nevajadzigas interpretacijas kada
uzdevuma isteno$ana

lestades stratégiskie plani requlari batu jaatgadina darbiniekiem un jademonstré ka tie batu realizéjami katra
darbinieka ikdienas darba.

Par spiti tam, ka visur tiek aicinats ierobeZzot birokrétiju, birokratijas/formalitasu/skaistu vardu lietoSana par neko

tikai palielinds. Domas un ideju trikums tiek apslépts garas, tukSvardigas frazés un ar neko neizsakoSiem
postulatiem.

Mums ir "plans uz plana” (ja, art Joti kvalitativi plani), bet probléma jau ir pléana istenoSana - trukst darbinieku, ir
nepietiekamas to zindSanas, prasmes un pieredze, ka ari trakst motivacijas, iniciativas un lojalitates iestadei, jo
batiba nav atbilsto$a, cilvéka cieniga, motivéjoSa atalgojuma, ka ari stipras komandas. Nav iestades apzinati
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veidotas, profesionalas darba kultiiras. Protams, ari pandémija dara savu... Lai mums visiem kopa izdodas
uzsakt jaunu SP procesa pieeju iekSlietu resora!

NepiecieSams dialogs starp leM padotibas iestadém, lai vairotu iestazu reputaciju un stiprinatu So iestazu vietu
tiesibaizsardzibas iestazu vida. Tapat sadarbiba ar prokuratiru izmekléSanas jautajumos.

Personals koncentréjas uz ikdienas darbu, neredz sevi, iestadi sistéma, valstr.
Vizijas, koncepcijas, stratégijas un "sausais atlikums" 30 gadu griezuma...

Manuprat vairak ir jaakcenté rezultats nevis process, jo process ir tikai veids, ka nonakam lidz rezultatam. Vairak
ir jaruna ar visiem nodarbinatajiem par rezultatu, ko més gribam sasniegt .

Diemzél, mans viedoklis leM sistéma nevienu neinteresé!

Ir liela birokratija un kaut ko jauni ieviest nav iespé€jams. Lidz ar to uzlabojumi netiek ieviesti vai tie tiek ieviesti
Joti [éni.

Par darbiniekiem un darba organizé$sanu

Papildus ieteikumu nav, uzskatu, ka iespéju robezas no vadibas puses tiek darits viss, lai iestades darbu
pilnveidotu. Konkréti ar saviem amata pienakumiem, lomu iestadé un mikroklimatu darba vidé esmu Joti
apmierinata.

Jadoma par darbinieku motivéSanu, jo Sobrid darbiniekiem trakst motivacija un liela dala darbinieku ir
pesimistiski noskanoti, raugoties uz nakotni. Darbinieki nav gatavi parmainam un visas parmainas uztver
saasinati.

Katastrofali triikst darbinieku, ja ta turpinasim nebds, kas strada. Jaunajiem darbiniekiem trikst zindsanu, vaji
tiek apmacitti. Darba vide kura ikdiena stradajam ari nav sakartotas. Kaut pédéja laika tam sak piegriezt véribu.
Vajadzigs algas paaugstinajums, un vairak sadarbibas.

NepiecieSams izvértét, katra darbinieka noslodzi un kompetenci, taja skaita nodalas vaditaju atbilstibu esosajos
amatos.

Mactt tieSos priekSniekus lietiSki runat ar padotiem (draudzigu, komandas kolektivu veidot), nevis noniecinat
darbinieku, pazemot sarunas laika vai tiem uzkliegt, ka kaut ko neizdara pa pratam. TieSos priekSniekus macit,
lai neveido mobinga un bosinga situacijas. Psihologiski griti stradat, bailes amatu zaudét, prémijas nepieskirs
vai pieSkir mazak, salidzinot ar citiem darbiniekiem utt. Ka ari, lai tieSais priek$nieks nedelegé savus darba
piendkumus darit sev paklautiem darbiniekiem un pasam tos nedarit! Vai maksligi pasniedz situaciju ta, ka tas
uzdevumus darbiniekam ir jadara. Lidz ar to darbiniekam ir arvien vairak darbu uzkrauti, japaliek ilgak péc darba
laika, lai visu uzspétu izdarit, tadéjadi tiek veltits mazs laiks gimeném, papildus nogurums un no rit sakas viss
no jaunal

leklaustties civilajos nevis "gremdét" darbiniekus, kuri doma dara un cinas.

Kamér NVA nemainisies darba vadibas stils (loti tuvs k& armija. "Bezierunu izpilde!"), nekas diemzél
nemainisies :(

Cilvécigi komunicét, bez uzbraucieniem un draudiem. Laut vairak pastavigi darit tas lietas, kas tev vislabak
padodas. tik Joti nekontrolét, tas mazina stresu un rada uzticibu priekSniecibai ar padotajiem.

Salidzinot darba slodzi, darba stresu un atbildibu, atalgojums par darbu Skiet salidzinoSi mazs, kas mazliet dot
nenovértétu sajatu.

Nesodiet savus darbiniekus par sikumiem.

Ladzu apmacit vaditajus nediskriminét darbiniekus par vinu arpusdarba aktivitatém.
Japanak darbinieku ieinteresétibu darba veikSana.

Vadibas darba stils saske/ kolektivu.

Lai batu pilnvértiga stratégiska planoSana, amatu konkursiem ir jabat caurspidigiem, godigiem, nedrikst pielaut
ieliksanu priekSnieku amatos nekompetentus cilvékus, kuri ir pietuvinati augstakstavosiem priekSniekiem, Lidz
ar to tiek grauta motivaciju sistéma, darbinieki nav motivéti censties attistities darba vieta, jo virziSanos pa
karjeras "kapném" nosaka péc draudzibas ar augstakstavosu priekSniecibu.
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VP vidéja un zemaka limena vadiba nemaz neinformé par stratégiju un stratégisko planu izpildi. Vidéja un
zemaka limena vadiba doma tikai par sevi, k& nesanemt kritiku no augstakas vadibas un piesegt sevi.
Darbinieku attistiba nav ieintereséti, jo baidas no konkurences. Darbinieku izaugsmes iespéjas ir tuvu 0. Esmu
nostradgjis viena vietd 13 gadus. Stradaju labi, ieguldu sirdi un dvéseli. Novértésana esmu noradijis uz
izaugsmi, bet tieSais vaditajs katru reizi norada, ka izaugsmes iespéju nav. Pédégjo 2 gadus, Joti demotivéjosa
attieksme no vadibas. Nav prieka stradat un vélmes iet uz darbu. Daru darbu, ka apgratinosu pienakumu.
Patiesiba, tagad man ir kauns, ka stradaju VP un vélos atrak sasniegt pensiju un aizmirst visu So iestadi.

Problémas ir no pasas iestades augstako vaditaju puses, nav saprotama vinu vizija un darbibu lietderiba. Pasa
struktdrvieniba viss ir labi. saprotami un skaidri tiklidz atndk "Kungu" pavéles .....

Konkreéti attistibas priekslikumi/problemas

Ministrijai  batu lietderigi pievérst vairdk uzmanibu jauna darbaspéka piesaistiSanai (studenti), Batu
nepiecieSams aktivak realizét prakses vietu nodro§inaSanu lekSlietu ministrija un tad padotibas iestadés,
tadéjadi veicinot jaunas paaudzes piesaisti valsts parvaldé.

Mazinat birokréatijas slogu, tomér parmainas $aja jautgjuma ir jasak ministrijas limenr.
levérot vienlidzibas principus visas lekSlietu ministrijas struktdrvienibas
Ir jasak veikt reali darbi jaunas un modernas Valsts policijas izveidei.

Samazinat trauksmainu izmainu sajatu, kuru stiprina apstaklis, ka no sakuma lietas tiek izmainitas , bet péc tam
redzot izmainu bezjédzibu censas atgriezties pie veca, lai kaut kada méra saglabtu situéaciju. Trakst izpratnes
par darbinieka spéjam pieméroties visiem haotiskajiem darba nosacijumiem un tani pat laika tas viss atgadina
nekonsekventa vecaka izdaribas gimené. saprast, ka policijai ir tik daudz iekSéju funkciju, ka izpausties uz
aréjiem kairingjumiem un atbilst izvirzitajiem kritérijiem ir gandriz neiespéjami

"Jau 10 gadus (kops krizes) ik gadu dienestu pamet vairadk darbinieku neka jaunie nak vieta.
Izmantotas tehnologijas novecojusas.

Labs piemérs par stratégisko planosanu jeb "elektroniska dokumentu aprite™, kas, Skiet, parsteidza VP
nesagatavotu - laikam péksSna revoldcija notika IT pasaulé, kam nevaréja sagatavoties.

Sobrid visus spiez pariet uz elektronisko dokumentu apriti, bet izmantota dokumentu vadibas sistéma ir teju no
pagajusa gadsimta. Ja kriminalprocesa virzitajs vélas sagatavot elektroniski nosatamu dokumentu
(pieprasijumu kriminalprocesa), tad vins: 1. sagatavo pieprasijumu, izdruka, paraksta to ar tinti un ieskené; 2.
sagatavo pieprasijuma pavadrakstu no priek$nieka varda (jo priekSniekiem ir tiesibas parakstit dokumentus no
struktarvienibas varda, bet darbiniekiem nav. Attiecigi priek$nieks elektroniski paraksta pavadrakstu (iestades
veidlapu), kam pielikuma ir darbinieka rakstitais pieprasijums ""uz baltas lapas"". (Darbinieks savu pieprasijumu
nevar parakstit elektroniski, jo nav, ar ko); 3. Izmantojot arkartigi vecu, I€nu, grati saprotamu programmu, kas
nereti médz uzkarties, darbinieks elektroniski izveido nosutaméa dokumenta ""kartiti"™" - norada tur zinas par
nosatamo dokumentu un pievieno no datora Sai kartitei failus - priekSnieka pavadrakstu, savu ieskenéto
pieprasijumu un vél dokumenta atvasindjuma apliecinajumu - ka ""kopija pareiza™ (jo prieksnieks tacu pielikuma
nosdata ieskenétu dokumentu). 4. Tad darbinieks So sagatavo kartiti ar trim dokumentiem ""nosdita"" izpildei. Bet
- ak, vai - pirms (& tiek nosdatita, ta ir vispirms jasanem paSam - kastité ""saskanojamie dokumenti™, jo sistéma
paredz, ka ikviens dokuments ir jasaskano - tadé| darbiniekam ir jasaskano pasam ar sevi vina nupat izveidotais
dokuments, lai tas beidzot ""iekristu' priekSnieka ""kastité"", kur§ tad beidzot var to parakstit. Aprakstitais
gadijums ar elektronisko dokumentu apriti ir tikai viens no Sadiem darba aspektiem. Vai iestade ""stratégiski
plano"™ savu darbu, ja visiem darbiniekiem ir javeic $&da proceddra, gatavojot elektroniski parakstamos
dokumentus, kas ir ikdienas darba sastavdaja?”

Publiski izskanéja informacija par Valsts policijas sastava eso$o ekspertu kriminalistu reorganizaciju, kas péc
pieejamas informacijas ir balstita uz eso8as vienotas sistémas, kad notikuma vietu eksperti kriminalisti ir viena
kédé ar ekspertiem, kas veic augsti kvalificétas ekspertizes. Reorganizacija paredz funkciju sadaliSanu,
ekspertu parvirziSanu uz citu iestadi zem citas ministrijas. Es $aja reorganizacija saskatu bitiskus riskus Valsts
policijas tieSo mérku kvalitativai sasniegSanai, t.i. noziegumu atklasanai. Reorganizacija neparedz mérki par
kadu runa politiki, iestazu apvienoSana, bet tiesi otradi, sadaliSana. Rungjot ar ekspertiem kriminalistiem ir
sanemti viedokli, ka esoSie neparies uz darbu citd iestadé un vairdki neatteiksies no amatpersonas ar
specialajam pakapém statusa, un meklés vakances policija citas struktirvienibas. Reorganizacija $ada
realizacija novedis pie ekspertizu veikSanas krizes.
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Ir jadefiné VP reformu plans! Uz dot bridi VP stagné, jo visi gaida kaut kadu reformu, kurai nav skaidra vizija un
noziméti termini.

Eso$aja situacija ir jalikvidé regionalo parvalzu kriminalpolicijas biroju, jo VP nevar vairs to atlauties kadru
trikuma dél, turklat 3is iestade péarsvara uz doto bridi nodarbojas tikai ar FID zinojumu izskatiSanu.

IC IEM jaapkalpo valsts objektus, nevajag mainit to ar tre$as puses parstavjiem
Nodarbinat izglitibas limenis ir katastrofals,

Netiek nemts véra profesionalitate, uzdevumu izpilde, augsta kvalifikacija, darba pieredze. Jaunus darbiniekus
pienem uz augstakam amatam bez augstakas izglitibas, bez pieredzes, bet algu nosaka vienadu.

Stradat péc viena moduja visa VUGD nevis katra regiona péc sava.

PACELIET ALGAS!!!! Tad cilvékam bis vismaz kaut kada motivacija palikt $aja iestadé!l!
Nomainiet autoparku!

Godigi izvélaties cilvékus, kurus sitit starptautiskajas misijas!!!! VRS darbinieks

Péc atbalsta funkciju amatpersonu amatu parveidosanu par civilajiem amatiem NodroSinajuma struktiras ar
laiku samazinajies kompetence un kapacitate Saja joma. Notiek nodarbinato rotacija sakara ar neatbilstoSo
atalgojumu, gadiem ir vakanti amati. Personala trikuma dé/ citiem jastrada paaugstinata slodzé, rodas kludas,
parkapumi par kuriem ierosinatas kriminallietas. NepiecieSams nodro$inat atbilsto$o atalgojumu, lai minétajos
amatos stradatu kvalificéti darbinieki. Salidzinot ar citam leM struktdrvienibam (Nodrosinajuma valsts agentdru
un Valsts policiju) atalgojums Valsts robezsardzes Nodrosinajuma joma ir zemaks, nepiecieSams kvalificéts
audits, lai noskaidrot iemeslus.

Dienesta pakéapju atgrieSana, ievieSana bdtiski palielina darbinieku atbildibas sajdtu un kopéjo drosibu leM
Struktdrvienibas.

Vélétos, lai mazak vadiba iejaucas lémumu pienemS$anad kriminalprocesos. Noteikti vélos, lai tiktu attistita
mdsdienu tehnologiju izmantosana izmeklésanas darba, bet ta, lai ta nenestu lidzi papildus birokratisko slogu
un tehnisko darbu. VEélos, lai beidzot vadiba atrisina jautajumus, kas saistiti ar ekspertu trikumu valsti. Vai
tie§am 20 gados nevaréja sagatavot specialistus? Nav normali, ka vardarbibas upurim ir jagaida tiesu
psihologiska ekspertize vairak neka 2 méneSsi, Vissmagak ir bérniem, jo atkartoti viniem liekam atgriezties pie
traumatizé3083as situdcijas, kad jau izieta reabilitacija, tas ir nezéligi.

Priek$likums Valsts policija veidot jaunu stratégiskas plano$anas struktirvienibu, kura bitu tieSi paklauta Valsts
policijas prieksniekam un kuras darbibas pamata batu visaptvero$a analize un stratégija. Ta darbotos, ka
sadarbibas koordinacijas struktirvieniba, kura dod stratégiskas norades politikas planosana un uzrauga
uzdevumu izpildi, izmanto jaunakas tehnologiskas iespéjas un rikus ikdienas tiesibaizsardzibas procesu
parvaldibai, sagatavo regularus darba izpildes novértéjumus, piedavajot ilgtermina stratégiskas prognozes
pieejamo resursu efektivitates paaugstinasanai.

Par aptauju

Ko dos 8T aptauja? Par kadu stratégiju tiek jautats. Vai visi respondenti ar vardu stratégija un stratégiska
planosana doma vienu un to pasu. Péc siem jautajumiem varétu noprast, ka tiks stradats pie organizacijas ar
apm. 150 darbinieku komandu stratégiju, tacu ministrija parasti runajam par visas nozares stratégiju un nozares
stratégisko planosanu.

Sim aptaujam diemzél nav nekadas Jégas, bet fakts.

Aptauja, drizak, ir domata vadibas darba uzteikSanai? Nekadu uzvedinoSu jautdjumu un iespéju par kaut ko
uzrakstit nav. Ir: J&, Né, Drizak, un citi, kas nav atbilde, ja ir kas cits sakams par jebkuru no jautajumiem. Ta ka
tada tuk$a salmu kuldana vien ir. Pieméram jautajums: vai Jums Skiet pareizi Jisu darba reguléjoSie Normativie
akti? Uzdodat $adu jautajumu, tikai ar lauku, kada pasreiz rakstu, un Jas sanemsiet atbildi, ja ne no visiem, tad
no tiem, kuri kaut mazliet saprot, kas notiek, un ka tam batu jabat.

Atseviski apgalvojumi badtu jaformulé nedaudz konkrétak, lai batu vieglak sniegt atbildes uz jautajumiem.
Alternativa batu iespéjamo atbilZzu variantu paplasinaSana (pieméram, varétu bat cilvéki, kas varétu izvéléties
atbildes variantu "nav viedokla", ja tada batu piedavata. Citadi ipasu pretenziju pret aptauju nav.

Te daZi ir tadi jautajumi, kas teiksim uz zemaka limena darbiniekiem nemaz nav attiecinami, tapéc atbilde var
bat tikai subjektiva.
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Pielikums 1: Atbilzu sadalljums péc iestades?
1.Es vélos, lai mans viedoklis tiktu nemts véra, izstradajot iestades stratégiju (%)

Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienests (n=100)
Valsts robeZsardze (n=129)
Valsts policija (n=196)
Pilsontbas un migracijas lietu parvalde (n=122)
Nodrosinajuma valsts agentira (n=80)
lekslietu ministrijas Informacijas centrs (n=64)
lekslietu ministrija (n=136)
leksejas drosibas birojs (n=31)
Finansu izlGkosanas dienests (n=12)

0%

Ja Drizak ja

22 54
29 48
36 53
20 49
26 a5
30 47
31 42
45 35
67
20% 40% 60%

Drizak né Né Grati pateikt

4 3 17
5 2 16
525
8 5 17
5 4 21
8 2 14
8 6 14
10 3 6
25 8
80% 100%

2.Man ir skaidra izpratne par manu ieguldijumu iestades stratégisko mérku sasnieg$ana (%)

Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienests (n=100)
Valsts robeZsardze (n=129)

Valsts policija (n=196)

Pilsontbas un migracijas lietu parvalde (n=122)
Nodrosinajuma valsts agentira (n=80)

lekslietu ministrijas Informacijas centrs (n=64)
lekslietu ministrija (n=136)

leksgjas drosibas birojs (n=31)

Finansu izlGkosanas dienests (n=12)
0%

Ja = Drizakja

24 33
26 36
16 32 29
30 38
35 38
14 39 17
25 43
55
58
20% 40% 60%

Drizak né Né Grati pateikt

28 4 10
18 13
15
16 10 6
13 6 8
20 9
14 9 8
35 3 6
42
80% 100%

3.Man ir skaidri saprotami iestades stratégiskie merki (%)

Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienests (n=100)
Valsts robeZsardze (n=129)
Valsts policija (n=196)
Pilsontbas un migracijas lietu parvalde (n=122)
Nodrosinajuma valsts agentira (n=80)
lekslietu ministrijas Informacijas centrs (n=64) 11

lekslietu ministrija (n=136)

lekséjas drosibas birojs (n=31)

Finansu izlGkosanas dienests (n=12)

0%

Ja = Drizakja

18 44

23 39

15 33 26

24 53
30 51
41 20
25 43
65

75

20% 40% 60%

Drizak né Né Grati pateikt

22 10 6
22 8 8
18 8
8 8 7
10 4 5
20 8
12 10 10
29 33
25
80% 100%

3 Lai gan izlasem, kuru skaits ir mazaks par 100 vienibam, rezultatus parasti izsaka skaita nevis procentuali, salidzinajumam
arm mazas izlases izteiktas procentuali. Tomér Seit janem véra, ka procentualais Tpatsvars var batiski mainities pat viena

respondenta ietvaros.
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4.Pasreizéja iestades stratégija veicina manas iestades attistibu (%)

Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienests (n=100)
Valsts robeZsardze (n=129)

Valsts policija (n=196)

Pilsonibas un migracijas lietu parvalde (n=122)
Nodrosinajuma valsts agentira (n=80)

lekslietu ministrijas Informacijas centrs (n=64)
lekslietu ministrija (n=136)

lek$éjas drosibas birojs (n=31)

Finan3su izlikosanas dienests (n=12)

0%

Ja

12

11

18

23

29

16

Drizak ja

30

32

33

55

42

20%

Drizak né

29

35

Ne

29
34
33

14

40%

Grati pateikt

33

24

18

20

26

50

60%

11
13
20
11
21 8
27
16
10
80%

14
16

13
14

9

16

14

3 6

100%

5.Manas iestades augstaka vadiba skaidro stratégiskas plano$anas nozimi un pielieto stratégiju

Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienests (n=100)
Valsts robeZsardze (n=129)

Valsts policija (n=196)

Pilsonibas un migracijas lietu parvalde (n=122)
Nodrosinajuma valsts agentira (n=80)

lekslietu ministrijas Informacijas centrs (n=64)
lekslietu ministrija (n=136)

lek$éjas drosibas birojs (n=31)

Finansu izlGkosanas dienests (n=12)

0%

Ja

Drizak ja

ikdienas darba (%)

12 45
22 33
33 27
30 45
27 38
17 39
17 a7
65
83
20% 40%
Drizak ne Né Grati pateikt

20 5 18
18 7 20
12 21
6 1 19
14 5 16
11 8 25
10 4 23
29 6
17
60% 80% 1009

6.1zstradajot iestades stratégiskos mérkus vai prioritates, mans viedoklis tiek nemts véra (%)

Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienests (n=100)
Valsts robeZsardze (n=129)

Valsts policija (n=196)

Pilsontbas un migracijas lietu parvalde (n=122)
Nodrosinajuma valsts agentira (n=80)

lekslietu ministrijas Informacijas centrs (n=64)
lekslietu ministrija (n=136)

lek$éjas drosibas birojs (n=31)

Finansu izlakosanas dienests (n=12)

Ja

0%

Drizak ja

16

17 38
21 20
15 31
11 20 22
9 22 18
8 9 39
13 32
29
33

20% 40%

Drizak né Né

39

Grati pateikt

22
34
32
24
24
25
21 14

50

60%

18

20
17

23
27

19

20
16 10

17

80% 100



7.Mana iestade tiek organizéti "iedzivinasanas" pasakumi darbinieku iepazistinasanai ar
iestades stratégiju un politiku (%)

Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienests (n=100)
Valsts robeZsardze (n=129)

Valsts policija (n=196)

Pilsontbas un migracijas lietu parvalde (n=122)
Nodrosinajuma valsts agentira (n=80)

lekslietu ministrijas Informacijas centrs (n=64)
lekslietu ministrija (n=136)

lek$éjas drosibas birojs (n=31)

Finan3u izlakoSanas dienests (n=12)

0%

50 29

55 36
47 43

56 26

63 16

55 31

47 29
77
92
20% 40% 60% 80%
Ja Né Nezinu

21

18
21

10

14

24
16

100%

8.Mans tiesais vaditajs sniedz atgriezenisko saiti par mana darba rezultatiem (%)

Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienests (n=100)
Valsts robeZsardze (n=129)

Valsts policija (n=196)

Pilsonibas un migracijas lietu parvalde (n=122)
Nodrosinajuma valsts agentira (n=80)

lekslietu ministrijas Informacijas centrs (n=64)
lekslietu ministrija (n=136)

leksejas drosibas birojs (n=31)

Finan3su izlikos$anas dienests (n=12)

0%

Ja

Drizak ja

31 39

45 25
39 30
52 34
46 31
24 35
45 38
65

75

20% 40% 60%

Drizak né Né Grati pateikt

18

13

19

24

23

80%

100%

9.Komunikacija ar manu tieSo vaditaju motivé mani uzlabot mana darba sniegumu (%)

Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienests (n=100) 31 32 18 10
Valsts robeZsardze (n=129) 34 32 15 13
Valsts policija (n=196) 31 30 18 14
Pilsonibas un migracijas lietu parvalde (n=122) 46 29 7 8
Nodrosinajuma valsts agentira (n=80) 36 34 13 8
lekslietu ministrijas Informacijas centrs (n=64) 41 30 6 14
lekslietu ministrija (n=136) 43 34 10 7
lek$gjas drosibas birojs (n=31) 58 26 3 6
Finan3u izlikoSanas dienests (n=12) 83 8
0% 20% 40% 60% 80%
Ja Drizak ja Drizak né Né Grati pateikt

17

10

10



10.Mans tieSais vaditajs ir apzinajis un efektivi izmanto manas stipras puses darba rezultatu
sashniegsanai (%)

Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienests (n=100)
Valsts robezsardze (n=129)

Valsts policija (n=196)

Pilsonibas un migracijas lietu parvalde (n=122)
Nodrosinajuma valsts agentira (n=80)

lekslietu ministrijas Informacijas centrs (n=64)
lekslietu ministrija (n=136)

lekséjas drosibas birojs (n=31)

Finansu izlGkoSanas dienests (n=12)

Ja = Drizakja

0%

21

30

27

39

47

41

40

52

20%

Drizak ne

Ne

75

49

32

33

40%

31

Grati pateikt

32
36

45

60%

14 8
9 12
18 13
10 2
9 5
21 11
5 7
42
8 8
80%

100%

11.Mana tiesa vaditaja planosanas un kontroles prasmes ir augsta liment (%)

Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienests (n=100)
Valsts robezsardze (n=129)

Valsts policija (n=196)

Pilsontbas un migracijas lietu parvalde (n=122)
Nodrosinajuma valsts agentira (n=80)

lekslietu ministrijas Informacijas centrs (n=64)
lekslietu ministrija (n=136)

lekséjas drosibas birojs (n=31)

Finansu izlikoSanas dienests (n=12)

Ja

0%

Drizak ja

27

28

37

42
41

33

36

48

20%

Drizak né

67

Ne

40%

Gruti pateikt

34

41
30

35

34
31

42

39

60%

17

12
15

13

10
11

13

8
11
5
10

33

80%

3
4

6
3

9

13
13
14

1

8
8

7
0

100%

12.Man tiek piedavatas kvalifikacijas celSanas iespéjas (kursi, seminari, apmacibas) (%)

Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienests (n=100)
Valsts robeZsardze (n=129)

Valsts policija (n=196)

Pilsontbas un migracijas lietu parvalde (n=122)
Nodrosinajuma valsts agentira (n=80)

lekslietu ministrijas Informacijas centrs (n=64)
lekslietu ministrija (n=136)

lek$éjas drosibas birojs (n=31)

Finansu izlGkosanas dienests (n=12)

Ja

31
47
51
50
29
51
0% 20%
Drizak ja Drizak né

18

58

Ne

75

25

81

40%

Grati pateikt

36

33

26

26

14

29

60%

26

14

11

27

80%

16

11

12

11

16

25

11

3
2

3
41

1

100%



13.Ikgadéja darbinieku novértésana ir vairak formala neka lietderiga (%)

Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienests (n=100)
Valsts robezsardze (n=129)

Valsts policija (n=196)

Pilsontbas un migracijas lietu parvalde (n=122)
Nodrosinajuma valsts agentira (n=80)

lekslietu ministrijas Informacijas centrs (n=64)
lekslietu ministrija (n=136)

leksejas drosibas birojs (n=31)

Finan3u izlakos$anas dienests (n=12)

Ja

0%

Drizak ja

26 30 15 19 10
30 35 15 10 10
43 28 16 5 9
35 33 17 5 10
15 29 25 13 19
29 37 13 6 16
32 29 15 15 10
19 29 26 13 13
8 17 58 8
20% 40% 60% 80% 100%
Drizak né Né Grati pateikt

14.lestade mans darba sniegums tiek atzinigi novertéts (%)

Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienests (n=100) 20 38 22 8 12
Valsts robeZsardze (n=129) 23 41 17 10 8
Valsts policija (n=196) 24 39 22 7 7
Pilsonibas un migracijas lietu parvalde (n=122) 25 46 12 5 11
Nodrosinajuma valsts agentira (n=80) 25 44 14 5 13
lekslietu ministrijas Informacijas centrs (n=64) 21 33 14 16 16
lekslietu ministrija (n=136) 32 39 11 7 11
lek$éjas drosibas birojs (n=31) 45 48 6
Finan3u izlikoSanas dienests (n=12) 50 42 8
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Ja Drizak ja Drizak né Né Grati pateikt
15.Esmu lepns stradat sava iestade (%)
Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienests (n=100) 53 37 424
Valsts robezsardze (n=129) 45 28 10 7 9
Valsts policija (n=196) 42 38 7 5 9
Pilsonibas un migracijas lietu parvalde (n=122) 44 36 32 15
NodroSinajuma valsts agentira (n=80) 35 30 13 4 19
lekslietu ministrijas Informacijas centrs (n=64) 38 37 13 6 6
lekslietu ministrija (n=136) 54 35 42 6
lekséjas drosibas birojs (n=31) 68 26 6
Finan3u izlakoSanas dienests (n=12) 92 8
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Ja Drizak ja Drizak ne Ne Grati pateikt
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Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienests (n=100)
Valsts robezsardze (n=129)

Valsts policija (n=196)

Pilsontbas un migracijas lietu parvalde (n=122)
Nodrosinajuma valsts agentira (n=80)

lekslietu ministrijas Informacijas centrs (n=64)
lekslietu ministrija (n=136)

lek$éjas drosibas birojs (n=31)

Finansu izlikosanas dienests (n=12)

Ja Drizak ja

0%

34
33

32

41

30

10%

41
37

20%

Drizak né

16.Darbs man sniedz gandarijuma sajatu (%)

61

67

30%

Ne

40%

Gruti pateikt

41 14 4 7
34 16 12 6
40 16 6 6
40 6 4 9
40 13 6 11
30 16 5 8
40 11 3.9
32 33
25 8
50% 60% 70% 80% 90% 100%

17.Struktirvieniba, kura es stradaju, darbojas ka vienota komanda (%)

Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienests (n=100)
Valsts robeZsardze (n=129)

Valsts policija (n=196)

Pilsonibas un migracijas lietu parvalde (n=122)
Nodrosinajuma valsts agentira (n=80)

lekslietu ministrijas Informacijas centrs (n=64)
lekslietu ministrija (n=136)

lek$éjas drosibas birojs (n=31)

Finansu izlikoSanas dienests (n=12)

Ja ' Drizakja

0%

28

23

22

42

30

24

10%

33

20%

Drizak né

20

58
58

30%

Ne

34

31

35

40%

Grati pateikt

36

39

38

50%

22 9 5
22 16 5
24 15 8
43 11 32
19 9 4
25 10 6
13 9 7
26 16
25 8 8
60% 70% 80% 90% 100%



Pielikums 2. Aptaujas jautajumi

Atbilzu varianti

2 Kura iekslietu nozares iestadée leM, leM IC, IDB, leM VSC un polikiinika, PMLP, VP, VRS, VUGD, NVA, FID,
Jis stradajat? VDD
3 Cik ilgi Js stradajat iekslietu lidz 1 1-5 gadi 6-15 gadi vairak par 15
nozaré? gadam gadiem
PAR STRATEGISKO PLANOSANU
4 Vai esat iepazinies ar savas Ja Dalgji Né (te noteikti
iestades stratégiju? vajag filtru - ja
atzimé So "né",
tad pariet uz 6.
jautajumu)
5 Kur Jis iegustat informaciju par Majaslapa Lietvedibas No vadibas No kolégiem Cits
savas iestades stratégiju? sistema, variants
intraneta vai
cita iekseja
sistéma
6 Izstradajot iestades stratégiskos Ja Drizak ja Drizak né Ne Grdti
mérkus vai prioritates, mans pateikt
viedoklis tiek nemts véra
7 Es vélos, lai mans viedoklis tiktu Ja Drizak ja Drizak né Né Grdti
nemts véra izstradajot iestades pateikt
stratégiju
8 Pasreizéja stratégiska planosana | Ja Drizak ja Drizak né Ne Grdti
veicina manas iestades attistibu pateikt
9 Manas iestades augstaka vadiba | Ja Drizak ja Drizak né Ne Grdti
apzinas stratégiskas planosanas pateikt
nozimi
10 | Man ir skaidri saprotami iestades | Ja Drizak né Drizak né Née Grdti
stratégiskie mérki pateikt
11 | Man ir skaidra izpratne par manu | Ja Drizak ne Drizék né Né Grati
ieguldijumu iestades stratégisko pateikt
mérku sasnieg$ana
12 | Mana iestade tiek organizéti Ja Né Nezinu
"iedzivinasanas' pasakumi
darbinieku iepazistinaSanai ar
iestates stratégiju un politiku
(pieméram: sanaksmes,
elektroniski izsatiti informativie
materiali, plakati, u.c.)
PAR MERKIEM, DARBA UZDEVUMIEM UN KOMUNIKACIJU AR TIESO VADIBU
13 | Mans tieSais vaditajs sniedz Ja Drizak ja Drizék né Née Grdati
atgriezenisko saiti par mana pateikt
darba rezultatiem
14 | Mans tieSais vaditjs ir apzingjis Ja Drizak ja Drizék né Né Grati
un efektivi izmanto manas stipras pateikt
puses darba rezultatu
sasniegSanai
15 | Mana tieSa vaditaja planoSanas Ja Drizak ja Drizak né Né Grati
un kontroles prasmes ir augsta pateikt
[Tment
16 | Komunikacija ar manu tieSo Ja Drizak ja Drizék né Née Grdati
vaditaju motivé mani uzlabot pateikt

mana darba sniegumu
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17 | Man tiek piedavatas kvalifikacijas | 9@ Drizak ja Drizak né Ne Grati
cel$anas iespéjas (kursi, pateikt
seminari, apmacibas)

18 Ikgadéja darbinieku novértéSana Grdti
ir vairak formala neka lietderiga Ja Drizak ja Drizak né Né pateikt

PAR MANAM SAJUTAM DARBA KOPUMA

19 | lestade mans darba sniegums Griti
tiek atzinigi novertéts Ja Drizak ja Drizak né N& pateikt

20 | Struktarvieniba, kura es stradaju, Griti
darbojas ka vienota komanda Ja Drizak ja Drizak né NE pateikt

21 | Darbs man sniedz gandarijuma Grdati
sajdtu Ja Drizak ja Drizak né Né pateikt

22 | Esmu lepns stradat sava iestade Grdti

Ja Drizak ja Drizak né Né pateikt

Ja Jums ir vél kadi komentari un jautajumi par stratégiju vai aptauju, ierakstiet tos Seit:
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